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L’OBSERVATION COMME METHODE
D’EVALUATION
DES COMPORTEMENTS ET DES
INTERACTIONS DE COUPLE

GILLES TRUDEL! ET GEORGETTE GOUPIL
Université du Québec a Montréal

Divers instruments peuvent &tre utilisés pour évaluer les problémes de couple. En
plus de I'entrevue et de nombreux questionnaires, il peut étre intéressant en recher-
che et lorsqu’on veut avoir recours 2 une évaluation plus structurée, d’utiliser les mé-
thodes d’observation systématique. Un des avantages d’utiliser I'observation systé-
matique dans I’étude du couple, c’est qu’il existe déja plusieurs études (Hops, Wills,
Weiss, Patterson, 1972; Notarius, Markman, Gottman, 1983) sur cette méthode. En
ce sens, il n’est pas absolument essentiel d’effectuer un travail souvent considérable
d’élaboration d’instruments, puisqu’il existe déja des grilles d’observation des com-
portements de couple. Le but du présent article est de procéder a une description de
ces systemes d’observation. Nous allons particuliérement nous pencher sur la des-
cription des avantages de ’'observation behaviorale telle qu’appliquée aux problémes
de couple, sur les apports de cette méthode a I’étude des problémes de couple, et sur
la description de quelques instruments d’observation.

Avantages des méthodes d’observation dans I’étude des interactions
maritales
Quels sont donc les avantages et les caractéristiques de ce type d’évaluation? En
premier lieu, la plupart des intervenants dans le domaine de la thérapie de couple ou
familiale, vont mentionner qu’ils accordent une importance considérable au compor-
tement et en particulier aux interactions entre les personnes. Le seul instrument pou-
vant donner lieu & une évaluation directe des interactions chez le couple consiste
dans I’observation systématique. Contrairement aux questionnaires, ces instruments
peuvent nous donner une idée plus précise du comportement des sujets sans inclure

! Les demandes de tirés-a-part peuvent étre adressées a Gilles Trudel Département de psychologie, Université du Québec
2 Montréal, Case postale 8888, Succursale A, Montréal, Québec, H3C 3P8

114

L’'OBSERVATION

les distorsions inhérentes au facteur perceptuel (ce que pense un partenaire de l'au-
tre) a l'intérieur du couple. .
Deuxi¢mement, les sujets ne sont pas toujours trés précis lorsqu’ils a.mo:ﬁi leur
propre comportement ou celui d’une autre personne. Weiss (1978) En.zm_ozsn que les
époux ne sont pas trés aptes a décrire le comportement de leur conjoint. Ezm_nﬁm
facteurs reliés A la perception, aux conflits existant entre chaque membre du couple, a
la difficulté de décrire de fagcon nuancée un processus d’interaction trés oonwv._mxo.
peuvent réduire la valeur d’instruments basés sur le rapport verbal. Si nous désirons
un rapport précis des interactions de couple, nous devons observer leur déroulement
complexe 2 I'aide d’un systéme d’observation valable utilisé par des observateurs fia-

“bles.

Troisitmement, I'observation behaviorale est la seule méthode permettant vrai-
ment de se centrer sur les interactions de couple et sur les séquences se E.O@Emwi
dans ces interactions. Par conséquent, I’observation devient une composante impor-
tante de toute méthode visant a étudier des hypothéses sur le couple provenant des
théories de I’échange behavioral et de toutes théories mettant I’accent sur les interac-
tions comme une composante de base de la détresse maritale incluant les théories non
behaviorales. . " )

Quatriémement, les méthodes d’observation peuvent aussi étre utilisées pour éva-
luer Pefficacité d’un programme d’intervention. Certains instruments, tel le Marital
Interaction Coding System (MICSS) (Hops, Wills, Weiss et Patterson, 1972, adapta-
tion frangaise, Trudel, 1986) décrits plus loin dans cet article, sont an<o==m un moyen
courant d’évaluer les programmes d’intervention pour _ﬁ.oo:v_ﬂw en détresse. Par
exemple, dans une revue récente des études sur le sujet miﬂmm et mE:.Bna, 1983), 39
publications mentionnent l'utilisation du MICSS pour évaluer un traitement de cou-

le.
P Cinquidmement, les méthodes d’observation cormio_‘ﬁn\wn::n:n.: non seule-
ment Pétude des interactions de couple en laboratoire, mais également en milieu na-
.g. Steinglass et Tislenko, 1981). . )
Enwm_xmwoaoi,m_mm méthodes a,ocmn_éw:o:. constituent E:..‘.umu 8%:5_.-8 a”@.w_sw-
tion les plus typiques de Pévaluation c.armio_.w_o et un des o_o:_n.:—m qui la distingue
le plus par rapport a I'évaluation :»&:o::n:n. Un .a% aspects intéressants 18 pu-
blications sur le couple, c’est quelles indiquent que I’on peut wEv__a:.Q. _.8 méthodes
d’observation & des comportements O@Bv_oxow comme la communication. ,

Septiémement, I'évolution de techniques de plus en plus ao__vr_m:ﬁ_..oow d’évalua-
tion behaviorale s’oriente naturellement vers des systémes complexes du type de ceux
utilisés dans I'observation. ]

Enfin, le développement de _w mic
cés & des méthodes sophistiquées d

ro-informatique rend de plus en plus facile I'ac-
analyse des données d’observaton.
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