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Les principes de I'apprentissage humain
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Cet article présente la conception de Staats sur les principes de I'apprentissage humain.
En premier lieu, il décrit briévement le premier niveau du béhaviorisme paradigmatique,
celui des principes fondamentaux de I'apprentissage. Il expose, en deuxiéme lieu, le ni-
veau des principes de 'apprentissage humain. Il propose enfin des suggestions de recher-
che. . k

Cet article présente la conception de Staats (1963, 1968, 1971, 1975, 1986,
1987) sur les principes de 1’apprentissage humain. En premier lieu, il décrit brie-
vement le premier niveau du béhaviorisme paradigmatique, celui des principes
fondamentaux de I'apprentissage. Il expose ensuite le niveau des principes de
Vapprentissage humain. Il propose enfin des suggestions de recherche.

Les principes fondamentaux de I'apprentissage

Au premier niveau de la théorie, celui des principes fondamentaux de V'ap-
prentissage découverts en laboratoire avec des animaux, il y a les principes des
conditionnements classique et instrumental. Il y a également la théorie des trois
fonctions des stimuli qui analyse le recouvrement existant entre les deux types
de conditionnement en termes des fonctions acquises par les stimuli. Dans le
conditionnement classique, les réponses sont celles des glandes, des muscles lis-
ses et des vaisseaux sanguins; il s’agit de réponses involontaires. Dans le condi-
tionnement instrumental, les réponses sont celles de la musculature squeletti-
que; il s’agit de réponses volontaires. ‘

1 Les demandes de tirés-a-part peuvent étre adressées 4 Madame Aimée Leduc, Département de Psycho-
pédagogie, Faculté des sciences de 'ducation, Tour de 1'Education, 13¢ étage, Université Laval, Québec (Qué-
bec), Canada, G1K 7P4.
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Les conditionnements classique et instrumental m!dn des moc\wl\vlanmﬁmm simi-
laires en commun: le conditionnement d’ordre supérieur, la généralisation et la
discrimination et enfin I'extinction et le contre-conditionnement. Les opérations
de privation et de rassasiement ont des effets mmn.:EmEmm sur les deux types d’ap-
prentissage. Dans les deux cas, le nombre d’essais et les programmes de renforce-
ment ont aussi des effets similaires. La contiguité joue un réle dans les deux ty-
pes de conditionnement; dans le cas du conditionnement classique, l'intervalle
de temps entre le stimulus neutre et le stimulus inconditionné doit étre de I'ordre
de quelques secondes; dans le cas du conditionnement instrumental, ¢’est l'inter-
valle de temps entre la réponse et le renforcateur qui doit étre de quelques secon-
des de méme que l'intervalle entre le stimulus directif et la réponse.

Ces ressemblances entre les deux types de conditionnement ont incité Staats 3
analyser l'interaction qui existe entre eux en termes des fonctions que les stimuli
acquiérent dans I'un ou l'autre de ces types d’apprentissage. C’est la théorie des
trois fonctions des stimuli.

Selon cette théorie, en conditionnement classique, la plupart des stimuli in-
conditionnés peuvent servir de renforcateurs dans un conditionnement instru-
mental. Ainsi, par exemple, 1a nourriture qui est un stimulus inconditionné est
également un stimulus renforgateur. Par conséquent, un stimulus neutre qui est
jumelé & un stimulus inconditionné et renforgant acquiert les fonctions condi-
tionnée et renforcante. Il acquiert aussi une fonction directive puisque des ani-
maux conditionnés 4 une réponse émotionnelle 3 un son apprennent plus rapide-
ment une réponse instrumentale i ce son que les animaux non conditionnés au
son (Trapold et Winokur, 1967). Bref, dans un conditionnement classique, le sti-
mulus acquiert les fonctions conditionnée, renforcante et directive; il en vient a
déclencher une réponse émotionnelle, i servir de renforcateur et a déclencher des
réponses instrumentales.

En conditionnement instrumental, le stimulus neutre qui précéde une réponse
instrumentale suivie d’un renforcateur en vient, aprés un nombre suffisant d’es-
sais, a déclencher cette réponse avec force méme en I'absence du renforcateur. De
plus, le renforcateur qui est inconditionné et renforcant déclenche des réponses
émotionnelles qui se conditionnent au stimulus directif; en méme temps qu’il
devient directif, ce dernier devient conditionné et renfor¢ant. Dans un condi-
tionnement instrumental, le stimulus qui précede la réponse instrumentale de-
vient donc conditionné, renforcant et directif.

Au niveau de I'apprentissage animal, les stimuli sont simples; il s’agit de sti-

muli comme des lumiéres ou des sons. Les réponses sont également simples; il
s’agit de réponses émotionnelles comme la salivation et de réponses instrumen-
tales comme |’abaissement d’un levier. Les organismes sont relativement simples
(par exemple, des pigeons ou des rats) et leur histoire d’apprentissage est bien
contrélée. Les principes découverts dans cette situation de laboratoire ont une
grande précision scientifique mais, également, une simplicité artificielle. Maligré
leur attrait, il faut déplorer leurs lacunes pour expliquer les comportements hu-
mains complexes. Par conséquent, pour rendre compte de ces derniers, il faut
ajouter le domaine de I'apprentissage humain i celui de I'apprentissage animal.

PRINCIPES DE L’APPRENTISSAGE HUMAIN

Les principes de I'apprentissage humain

ie i borie, il faut identifier les stimuli et les réponses
WE mmcﬂ_mgmrﬁ“ﬂ”” JMWMMWMH_WF dans _ﬁﬁvnm:ammwm\m de comportements
T e mzawm faut vm:m considérer des stimuli ou des réponses mzﬁ\ﬁ_mm. mais
noBm:mxww. binaisons de stimuli et de réponses, n\mmﬁ-m-&wm des anm:_mﬂ_mw
R amm_noa il faut aussi ajouter le principe de 'apprentissage cumulati et
mumﬂ noa.v\mxnm m_m concept de répertoires fondamentaux de ncﬁnozmﬂmam qui
r_mn»mﬂw M_anmam essentiels de la personnatité. Pour comprendre le développe-
son

. L ’e - ha-
ent de ces répertoires, il faut enfin y inclure les principes de l'interaction béh
m

viorale.

Les stimuli ef les réponses

Selon English et English (1958), un stimulus peut se mmmmmn de la .mmm.”“ﬁwcmﬁ
<wbmm. «tout phénomene, tout objet ou tout aspect d’un o“u_mrawwmﬂ M.MW orte sa
pti ipti i ifie un comportement en
n ou sa description, qui modi . ncha e
now nmmme %w:m un organe des sens» (p.525). Selon ces auteurs, ilya QMG mMmMMDSm
Nm- _anam dans cette définition: l'incitation a l’action, un agent ex nmwﬂ et une
”m_wmos avec les processus sensoriels. Par Mmmmnwn au nou.wm“nmﬂwm  humat mmm
i i i les modalités sensori ;
avoir des stimuli dans toutes . : . ly
WM”C«W visuels, auditifs, olfactifs, gustatifs, tactiles et kinesthésiques.

i i iali ification des principes fonda-
Comme chez les animaux qui ont servi a I'identifica p

Aﬂ—mn—ﬂﬂcx Qm ~ a HWH—H»WMW € H—. ( a hw—ON w etre _”:HHH—Nnn— &mw HO@OM—M&W Q~H—0w~°H:—m—_mm
“vﬁ W ’

les qui

et instrumentales; elles sont cependant beaucoup v_\:m noam._memmaManMvosmmm
ont servi a identifier les principes mOD&mBQwS:x del »vvnmbﬁ _W 2 N m o reponses
émotionnelles sont des réponses du systéme :M:\mcx. Mwwﬂx e o _LMm par
exemple, les réponses des m_wmmmmnmmm Mwﬂnmqmmmwmn MHN Mm“-mm S s
instrumentales sont des répon : . .
Mm.ﬂm_mmm réponses de la musculature mn:.m_mﬂwn:m.. ﬂwﬂmN. _Mm ?“GMMMM\@ MM MMMMMMM °
de réponse revét une importance particuliére; il s agit des mmw o e aons.
conditionnées. Les réponses mm:mca\m:mm sont des nmv_osmmmwm M: récepteurs sensor
riels et l’activité neurale qu’elles &mm_.mznrma mww_mmmmmmﬂw eme nerveux centra
Ces réponses sont apprises par nozﬁw:ozbmﬁmb las Mo:m:mozzm\m. e o
déclenchent leur stimulus qui est :me.m sensorielle ¢ ditionnée. e Trages
peuvent étre visuelles, auditives, o_mwnn:\w@ m:m*mﬁ:\mm.\nwa e o .

ques. Chez I’étre humain, les images sont d'importants déte
Tee s 6 i i directe-
te Les réponses instrumentales sont des réponses Bm_ﬂ_mmmmmm_w mnhw_w%mnm directe-
ment observables tandis que les réponses ,mBo:oE-w es |  fes répanses censo
rielles sont voilées. Elles ne peuvent pas étre mocaﬂw'm.m mm e s e
mais peuvent faire I'objet %owmmj.\w:.o:m indirectes. ; Hw.mm mmﬁa;:&nmm wm%&o_o-
ponses émotionnelles s’observent Em:mnﬁmamzm par mr ~m s dindices physiolo-
giques comme la transpiration, le rythme cardiaque. Les rép
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s’observent indirectement par le biais d’indices comme la description qu’une
personne fait de ses images sensorielles, des dessins qui les représentent.

Au niveau de I'apprentissage humain, il y a aussi des stimuli et des réponses
complexes unitaires. Selon Mc Lean (1982),

des stimuli et des réponses élémentaires peuvent se constituer en stimuli et en
réponses complexes qui se comporteront ultérieurement, une fois formés,
comme des stimuli et des réponses élémentaires en situation d’apprentissage,
c’est-a-dire de facon unitaire (p.39).

Caron-Bernier (1981) a démontré que, quand les enfants apprennent I’accord
du sujet avec le verbe dans une phrase avec une proposition relative enchassée
(par exemple, Ia petite fille qui a des tresses blondes boit du lait), le sujet et la re-
lative deviennent une unité complexe. ,

Bref, au niveau de 'apprentissage humain, il y a des stimuli dans toutes les
modalités sensorielles et il y a des réponses émotionnelles, sensorimotrices et
sensorielles. Les stimuli et les réponses peuvent étre manifestes ou voilés. De

plus, les stimuli et les réponses peuvent se combiner pour former des stimuli et
des réponses complexes unitaires.

Les mécanismes S-R complexes

Dans les expériences de laboratoire avec des animaux, un stimulus neutre sim-
ple est jumelé a un autre stimulus simple qui déclenche une réponse émotion-
nelle simple. De plus, une réponse sensorimotrice simple est, en présence d’un
stimulus simple, suivie d’un stimulus de renforcement simple. [1 s’agit de méca-
nismes S-R simples ot il n’y a qu’un seul stimulus ou une seule réponse de cha-
que type.

Dans les situations naturelles de vie, le comportement humain est rarement
aussi simple. La personne apprend habituellement des combinaisons complexes
de stimuli et de réponses, c’est-a-dire que plusieurs stimuli en viennent 4 déclen-
cher plusieurs réponses. Il faut, par conséquent, se demander comment les prin-
cipes d’apprentissage en viennent & produire, dans 'organisme, des mécanismes
S-R complexes.

Selon Staats (1970), ces mécanismes S-R complexes sont «des principes abs-
traits indépendants des comportements en cause parce qu’ils s’appliquent a dif-
férents types de comportements» (p.219). Ainsi, par exemple, le mécanisme R-S
de la chaine de réponses comprend des réponses instrumentales qui déclenchent
leurs stimuli; ces derniers en viennent, aprés un nombre suffisant d’essais de con-
ditionnement, i déclencher la réponse suivante. En d’autres termes, chaque ré-
ponse se conditionne au stimulus interne déclenché par la réponse précédente.
Ce type de combinaison de stimuli et de réponses a été étudié avec des ré

sensorimotrices et verbales. Un proverbe comme «Rien ne sert de courir, il faut
partir a point» est un exemple de ce type de mécanisme S-R. Dans le domaine

une automobile est aussi un exemple de ce type de
mécanisme S-R. Le mécanisme de la chaine de réponses a été abstrait 4 partir de
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. Lo . e
i fois abstrait, il devient un mode
i ines motrices et verbales. Une \
Ecm_mzﬂmmm“w_wﬂnsﬁ a d’autres chaines motrices et &mavm_mm. Ce BOQM_HM permet,
ﬁo“me_:»nmm de définir la nature de ce qu’un individu peut apprendre.
en ’

L apprentissage cumulabif et hiérarchisé

inci ! i in qui permet l'acquisition de méca-
Lan <ot vn_:n_mﬂm%m MMWMM%MWMM@%»TMMMMMMMm»mw Q:sc_»:% et hiérarchisé. Ce
amnx.wm - n_ouﬂw le phénoméne d’accélération de l'apprentissage. o
vﬂ_““ﬂmmnwwmwwmﬁmm des deux premiéres générations =~o_=~ pas mnMOM&WMMMWMMW
istoi centrés sur le présent.
wﬁ.‘.nm.w —,r_mhn.u“.q mbﬂm&ﬂmm% WMJM:MMM“MMMMM»M le Umrmioamg.m ﬁ.mmw&mawzncm Nm
»rmodmm SM u_5_05 ueur de V'histoire d’apprentissage de l'individu parce n\cmmm
v.nmnw..nﬂng“ﬂmzmm owmnm“ Mmm possibilités d’acquérir cumulativement des habiletés de
vie

iffé s de longues périodes de temps.
&m_mxmnMMMnMWM Mmmw__\wmmm_.&mmmmm cumulatif et hiérarchisé se formule de la fagon
m h

suivante:

—NA nucum {$) Q une ~—Nﬁv~—mwm ﬂvmnum—mﬁ a MN “v@n%Om:opm Q. en Nﬁhm
1tion )yl uérir une autre ou
AM O—NUOHQH ww ﬂvumgumnﬁ\ ce qui —Fz mvmnmﬁ—mﬁ Q. Nﬁﬂm:-nnm wm niveau Q. vamvﬁ@ﬂ:.hmmwmm

suivant (Staats, 1975, p. 63).

Selon ce principe, le comportement résulte des vab_nwvﬁ Qmﬂ:m:ﬁ“”wmmm MM_MW
i is, il devi tissages ultérieurs. La pre
cquis, il devient cause des appren térie La e habi-
WMMM Mmmmmwnﬂmmm. elle facilite I'acquisition d’autres habiletés ou I’élaboration
ié ileté et ainsi de suite. . . o . )
Ewﬂd.m_mm” wm”“”nmﬁm de I'apprentissage cumulatif et hiérarchisé qui moEM:n ““M mwz
lication au phénoméne d’accélération de I'apprentissage. m,m_os n\ﬂ 5mm :qmm:m-
> enant, I'enfant apprend 3 apprendre. Staats A.Honv suggére qu’ m entraine-
mvvnn adé \cmn permet a ’enfant d’acquérir les habiletés nécessaires a w% mwm_ o
M%Mmmm %&1»:3 de méme que les habiletés permettant 'accélération de
: e i le
EWM”MW mmm béhaviorale de l'apprentissage de .F‘ lecture _umdbmw %ﬂ W_V_mem-mmﬂw:n
rinci mﬂm ’apprentissage cumulatif et Emnman?mmsmm_oz Staats ( : Qw\ enfant
Momn mﬂvoa apprendre & discriminer les lettres de | .w_.vrmvmn avan | nwvmmnamn
la correspondance graphéme-phonéme. Il doit acquérir une partie % > dernier
_,m_..mm:omaw avant d’apprendre a décoder les mots. Il doit wﬂmwu wvwﬂwwm Wwo:ﬁmm e
i g lire des mots entiers e
i épertoire de décodage avant de ire ¢ ; : . e
Emo“ﬂmwﬂﬁmm:m pour comprendre ce qu’il lit, I'enfant mo% avoir wmwe:w ::w-“ﬂﬂwmm X
Nnnmozbm_ :.% a donc une hiérarchie dans ces mvvnms.cmmm\mmm. Je %\ M—Namm fur et
a mesure @:.m Venfant apprend a lire, il mﬁﬁmmﬂ.? en moins mm.mm.ﬂ.m_. e o
letés de méme niveau et des habiletés plus Qmmn__mm a acquérir; i Ew\ rend 3 ap-
prendre. C’est le phénomeéne de 'accélération de I'apprentissage ou l'asp

mulatif du principe.
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Les répertoires fondamentaux de comportements

A l'instar des théories traditionnelles de la personnalité, le béhaviorisme para-
digmatique présente une théorie de la personnalité. Cependant, il considére non
seulement que la personnalité est cause des comportements de I'individu, de ses

3

expériences et de ses apprentissages ultérieurs, mais qu’elle est aussi un effet des

pertoires fondamentaux de comportements implique des classes de comporte-
ments qui sont appris. Ainsi, par exemple, I’enfant apprend, par
conditionnement instrumental, une étiquette lzif, une deuxiéme balle, une troj-
siéme, une quatriéme, etc. Il s’agit du répertoire d’étiquetage qui peut éventuel-
lement se composer de centaines ou de milliers d’étiquettes. L’enfant apprend,

Les répertoires de réponses d’étiquetage et de réponses émotionnelles sont des
répertoires fondamentaux de comportements que Staats (1986) définit comme

des constellations complexes d’habiletés qui s’apprennent au cours de longues
périodes de temps grice aux principes élémentaires de I'apprentissage et au
principe de Fapprentaissage cumulatif et hiérarchisé (p. 63).

Les répertoires fondamentaux de comportements se composent d’éléments
qui, au début, sont un effet des principes fondamentaux de Fapprentissage. Une
fois acquis, ils facilitent I'apprentissage d’autres éléments du répertoire; ils de-
viennent cause de I'apprentissage d’éléments additionnels. C’est le principe de
Yapprentissage cumulatif et hiérarchisé qui est alors 3 I'oeuvre,

Des études de Staats (1968), de Staats ¢ al. (1964, 1965, 1970a, 1970b), de Thé-
riault-Pitre et Leduc (1979), de Leduc et Coté (1984, 1986a, 1986b, 1987, sous
presse) apportent un support expérimental au principe de I'apprentissage cumu-

latif et hiérarchisé et au concept de répertoires fondamentaux de comporte-
ments.

Les principes de l'interaction béhaviorale

Parmi les principes qui sont a Vorigine de l'acquisition de mécanismes S-R
complexes, il y a les principes de l'interaction béhaviorale qui, sous un autre an-
gle, mettent en relief Ia personnalité en tant que cause des comportements de
Vindividu. Il s’agit d’un autre rapprochement avec les théories traditionnelles de
la personnalité. Il y a l'interaction comportement-comportement qui peut étre

directe ou indirecte; il y a également l'interaction comportement-
mbino::mgm:?nogﬁozmgma.

PRINCIPES DE L’APPRENTISSAGE HUMAIN

] i tion
A. Linteraction comportement-comportement &RQMW?WMJM _nmmwwnn_\cz
! tement-comportement directe, un nanon\m\Bmz ¥ rause ¢ un
no-n:_uo_nuMm conditions d’apprentissage permettent ! m?mnmmbnmohw Mﬂnmma er com-
At i i ond. Le premier comp . .
s came JmMmMﬂ M”Mnﬂ”@hﬂ%ﬂ? une nM@ozmm sensorimotrice qui _mﬁvw
ala fois nwzmm%ﬁ.OB:m.Ema m:mﬁcambn& produit un mzncm_:m mw:m les muscles M.
ﬂ_dﬂm Mﬂﬂnmoﬂmﬂfgﬂ_:m qu’elle déclenche peut en <m_an a mcmn:MM __Mam MMVNM M
o e . i ie 3 devient alors cause .
i ; la premiére réponse
ponse sensorimotrice;

indi; s inte-
B. Les interactions 85@2.%5&5Tnﬁmﬁe;::%:m J&“mﬂm“ W%MMH_M s Inte-
; t indirectes, le facte
i mportement-comportemen s e
nmn:oMM Mwmnﬂo. il est un répertoire fondamental de comportements, une co
répon ] r .
FMM: de stimuli et de réponses. N ) tissage permettent d'acqué-
Dans ce type d'interaction, les conditions d wvvnm:m_mm 3 Mmﬂ mettent d'acque-
i tements; ce dernier
i é re fondamental de comportem . : . fot des
nr un Hmvmhwmo _Em::mmmmm. Une fois acquis, il %Sm:\r avec la mmEM:os wﬂwwmx te,
vgnm_ﬂm% nonm.,‘ﬁoamgmam. Ainsi, par exemple, les _,man"o:%m _wwnmmwm% ntaux de
Com i se en grande partie 1'i
nts langagiers dont se compo . ot
no-%won”m”—mma wﬁvwwmmc cours de la petite enfance Am.wmmnm‘ 1975; .m.»mmmmw M_M .
M-M@WVCMF deviennent, par la suite, cause des apprentissages cognitifs

Fenfant a 'école.

C. Les interactions comportement-environnemen ?ncﬂﬁwnnﬂnﬁww%%mwmwﬂw _MM
inter tions nonﬁoﬁmamb?mbinos:mgma.-n,oBﬁonnmEms , riement de
-w»mn.mn. i fluence son environnement qui, a son tour devient une ¢ "
_ _.b&Sm_: t mcmnwoﬂ: ortements ultérieurs de 1'individu. Ces derniers oﬂw» :.HM mw-
MMMMM“—MMMMM mMn les aM@mnﬁo:,mm fondamentaux a.m noBﬁoZmHMmMMmmmma w“”. M MM mcn_m

. tements que l'individu a acquis sont un effe vw. icipes de
».5:. - .non:uom deviennent un déterminant de son environnement; les o
_mvwnmzcmmmmm._rm dividu changent son environnement physique et social; ils
D o m: :nwz ements de l’'environnement. D’autre part, les nrmbm?
ot nw.cwm. .Mw ‘ nommcz dans son environnement deviennent a _m.:a tour es
me“ﬂﬂmhh” nwﬂwn“w:mam de son comportement qui peut mwonm W_OMHMHMMM MMMW
pert t la situation présente.
pertoires mosamgmamcx mw nonoZmBm:nw e la situat AR
m_mamnmnmmp %MMMMMWH“%MMMMMW :MOaMMMHM:m fondamental de nomsmo:mnﬂmm
_m“vmﬁmnnhwmmwwm\ pour l'individu, un environnement QM: a “Mmm effets trés impor
it oo Lepertoes mosmm:ﬂmﬂﬁ_w% M<MM MMM__MMWM“ va.onwbwmm dans son ré-

i i n I3 oy ’ _
\NEMM %M ﬁwmﬂm”r—mwmwcw E%ﬂwnnﬁmmsoz des habiletés \Q.umb_:mﬂmw___%w%mﬂm
oo socal e engran e oo lacumatFenfant ne porte pas attention aux
s gratifiants. A cause de ces lacunes, r . tion aux
ﬂ%nﬂwmﬁnﬂﬂ M&mm:nm _\mbmmmm:w:n et ;.zdﬁcn_m_mﬁwww. %Mwmwwﬂwh_.nmwwmwcﬂ iode de
nmgw@ e ?omdm mNM:%Mnn%nMMMMOWHMm%MM _Mnczmm dans les qmvm;ommmm mh—rmv:m-
w%nnnﬂwwmﬂww_u wMJME tour, les lacunes intellectuelles peuvent susciter des mo-
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queries ou des humiliations. De plus, cet enfant recevra moins de récompenses
sociales que ses pairs. Ces conditions aversives pourront étre cause de Yappren-
tissage d’attitudes négatives i I’égard de I'école, des enseignants, des pairs, des
manuels scolaires, etc. Ces attitudes pourront éventuellement devenir la cause de
comportements instrumentaux indésirables comme I’absentéisme ou le vanda-
lisme.

Des suggestions de recherche

Au congrés de I'ACFAS, en mai 1987, Staats a prononcé une conférence sur la
valeur heuristique du béhaviorisme paradigmatique. Il suggére alors quil n’y a
pas de domaine d’étude qui porte sur les principes de 'apprentissage humain et
qu’il est important de créer ce domaine pour relier les principes fondamentaux
découverts en laboratoire avec des animaux a l'étude du comportement humain.
Selon Staats (1987), il faut continuer i faire des recherches pour démontrer que
les principes fondamentaux s’appliquent aux étres humains. Il faut étudier des
formes plus complexes de comportements comme ceux qui impliquent des sti-
muli multiples, des réponses multiples et des chaines de réponses. Il faut créer un
domaine d’étude qui se consacre aux principes qui président a I'apprentissage de
comportements humains complexes comme le langage, la lecture, Uécriture, les
habiletés sociales.

Staats (1987) croit que 'une des raisons pour lesquelles un grand nombre de
psychologues n’acceptent pas 'approche béhaviorale tient au fait qu’ils savent
que les étres humains n’apprennent pas uniquement parce que quelqu’un leur
met des renforgateurs dans la bouche ou par des procédés primaires de condi-
tionnement classique avec de la nourriture ou des chocs électriques. Ce n’est pas
ce qui se passe dans la vie réelle. L’apprentissage humain se fait, en grande partie,
grace a la communication ou i des interactions langagiéres. Par conséquent, la
plupart des psychologues se demandent ce que I'apprentissage animal vient faire
dans V'apprentissage humain.

Staats (1987) suggére de démontrer les mécanismes de I'apprentissage humain,
d'indiquer comment les étres humains apprennent grace au langage et de spéci-
fier les différentes formes d’apprentissage qui peuvent en découler comme le
conditionnement verbal des émotions et Yapprentissage de nouvelles habiletés
sensorimotrices.

Le béhaviorisme paradigmatique a déja réalisé certains de ces travaux. Ainsi,
par exemple, il a démontré comment I’étre humain apprend a réagir 4 des mots
par des réponses émotionnelles et comment il est possible d’utiliser les mots pour
conditionner de nouvelles réponses émotionnelles (Staats, 1964; 1967; 1968;
Staats ef al.,, 1962). Quand ces mécanismes seront établis, il deviendra possible de
commencer a comprendre un grand nombre de formes complexes d’apprentis-
sage humain qui se font grice au langage comme, par exemple, la publicité, la
propagande et différentes formes de persuasion. Mais pour comprendre ces phé-
nomenes, il faut élaborer les principes de Papprentissage humain; il faut étudier,

PRINCIPES DE L’APPRENTISSAGE HUMAIN

entre autres, comment il est possible d’utiliser le langage pour promouvoir diffé-
& i i lexe.
ts types d’apprentissage humain comp N -
nmﬂzm«mﬂmm nm%w tache accomplie, les psychologues z.w.&co::m_mm rmm:mnoa.:
moins a accepter 'approche parce qu’elle démontrera qu’il y a des formes uni-

ques d’apprentissage humain.

Abstract

i i 4 i human learning principles. First, it

This paper describes Staats’ conception of . - t
&mmnl_vwﬂ Mw_.w&mammn behaviorism'’s first level which presents the Uu&n%mﬂj

ing principles. The second part describes the second level of the ».rmoq whic mnm

on human learning principles. In the last part, research suggestions are made.
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